Znak: OPS.1.271.2.2022 Mysliborz, dnia 26 kwietnia 2022 r.

Odpowiedz na pytanie do zapytania ofertowego na zadanie pod nazwa:

Zakup urzadzen do swiadczenia ustugi ,,opieki na odlegtos¢” przy uzyciu tzw. ,,opasek
bezpieczenstwa” wraz z ustugg catodobowej opieki na odlegtos¢ przez centrum
monitoringu nad seniorami z Gminy Mysliborz w 2022 roku.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Mysliborzu ul. 1 Maja 19; 74-300 Mysliborz, dziatajgc jako
zamawiajacy w przedmiotowym postepowaniu, udziela odpowiedzi na zadane pytanie:

Pytanie 1:

Odnosnie punktu 3.2 e) Zapytania:

dotyczacy wymogu certyfikatow

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze dla spetnienia wymogdéw w zakresie certyfikatow moze
postuzy¢ sie referencjami podmiotu, na ktérego zasobach polega, bedgcego podwykonawca
w realizacji Zamowienia w zakresie dotyczacym s$wiadczenie ustugi teleopieki. Wzglednie
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze dla spetnienia wymogoéw w tym zakresie wystarczajace
jest, ze certyfikaty posiada podmiot bedacy konsorcjantem (w ramach konsorcjum dwoch
wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia), ktéry w ramach podziatu
zadan miedzy podmiotami wspdlnie ubiegajgcymi sie o udzielnie zamdwienia realizuje ustuge
teleopieki.

Odpowiedz:

Dla spetnienia wymogu w zakresie certyfikatow okreslone w pkt. 3.2.lit.e Zapytania
ofertowego wystarczajgce jest, ze certyfikaty posiada podmiot bedacy konsorcjantem.
Wykonawca nie moze postuzy¢ sie referencjami podmiotu, na ktérego zasobach polega,
bedgcego podwykonawca w realizacji zamowienia.

Pytanie 2:

Odnosnie punktu 3.2 j) Zapytania:

dotyczgcego wymogu zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace lub
umowy cywilnoprawnej oséb wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu
zamowienia, a takze punktu V. dotyczacym wymogu dysponowania co najmniej pigcioma
ratownikami medycznymi oraz

Odnosnie punktu V Zapytania dotyczgcego wymogu, aby Wykonawca byt podmiotem
leczniczym

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze prawidfowo interpretuje powyisze zapisy tj. ze o
zaméwienie moze ubiega¢ sie podmiot niebedacy podmiotem prowadzacym dziatalnos¢
leczniczg, ktory nie zatrudnia ratownikédw medycznych, polegajacy na zasobach podmiotu
prowadzacego dziatalno$¢ lecznicza, ktéry zatrudnia wymagang liczbe ratownikéw na



podstawie umowy o pracg, jesli bedzie on podwykonawcg Wykonawcy w zakresie
wykonywania ustugi telecentrum. Wzglednie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze powyzszy
wymog jest rowniez spetniony, jesli podmiot leczniczy, zatrudniajacy osoby wskazane w
wymaganiach i posiadajacy stosowne certyfikaty bedzie konsorcjantem (w ramach
konsorcjum dwoch wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia), ktéry
w ramach podziatu zadan miedzy podmiotami wspdlnie ubiegajagcymi sie o udzielnie
zamowienia realizuje ustuge teleopieki.

Przeciwne rozumienie tego przepisu wprowadzatoby nieuzasadnione ograniczenia co do
mozliwosci korzystania z podwykonawcy. Zgodnie z art. 121 prawa zamowien publicznych
Zamawiajacy moze zastrzec obowigzek osobistego wykonania przez wykonawce jedynie
kluczowych zadan dotyczgcych zamowien na ustugi. Nadto, zgodnie z orzecznictwem TSUE
prawo Unii nie wymaga, by za spetniajacego warunki udziatu w postepowaniu dotyczagcym
udzielenia zamowienia uznawac tylko takiego wykonawce, ktory jest w stanie spetnié
Swiadczenie bezposrednio i z wykorzystaniem wtasnych zasobdéw (C305/08 CoNISMa, C-
324/14 Partner Apelski Dariusz, C-27/15 Pippo Pizzo) Wprawdzie zgodnie z trescig zapytania
postepowanie nie podlega ustawie prawo zamoéwien publicznych, to jednak zasady wyboru
wykonawcy powinny zostac uksztattowane z poszanowaniem zasady wydatkowania srodkow
publicznych w sposéb celowy i oszczedny oraz zasady uzyskiwania najlepszych efektéw z
danych naktadow (art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy o finansach publicznych). Stosowanie powyzszych
zasad ogranicza swobode Zamawiajgcego w zakresie precyzowania wymagan, w ten sposob,
iz musza mie¢ one uzasadnienie pozwalajace na zréwnowazenie ograniczenia konkurencji, a
dokonany opis nie moze narusza¢ konkurencji ani réwnego traktowania wykonawcéw, w
przeciwnym bowiem razie zachodzi uzasadnione przekonenie, ze s$rodki nie zostang
wydatkowane w sposob oszczedny, bowiem zamowienie nie bedzie wykonywane po cenie
uksztattowanej w wyniku dziatania mechanizméw swobodnej konkurencji. Ograniczenie
wykonawstwa moze mie¢ miejsce wytgcznie w wyjagtkowych sytuacjach, zwigzanych z
charakterem i zakresem zamowienia. W szczegdlnosci moze zostac zastosowane, gdy osobiste
Swiadczenie wykonawcy jest niezbedne np. ze wzgledu na wtasciwosci $wiadczenia. W
przeciwnym razie postgpowanie zamawiajgcego utrudnia uczciwg konkurencje oraz nie
zapewnia warunkow rownego traktowania wykonawcow. Specyfika niniejszego zamowienia
w zadnym stopniu nie wuzasadnia wytgczenia jego realizacji za posrednictwem
wyspecjalizowanego telecentrum dziatajgcego jako podwykonawcy podmiotu realizujgcego
zamodwienia w zakresie dostawy opasek. Swiadczenie ustugi przez telecentrum opiera sie na
komunikacji za posrednictwem tacz zdalnych i w sposéb catkowicie odmiejscowiony.
Witasciwos¢ $wiadczenia nie daje zatem Zzadnego uzasadnienia dla wykluczenia
podwykonawcow. Ograniczenie mozliwosci ubiegania sie o udzielenia zamdwienia wytacznie
do podmiotow, ktore bezposrednio dysponuje wskazanymi zasobami naraza Zamawiajgcego
na nieuzasadnione podniesienie wartosci zamdwienia i nie wybranie oferty najbardziej
korzystnej, w wyniku ograniczenia konkurencji pomiedzy przedsiebiorcami. Nie wymaga
szerszego wyjasnienia, ze podmiot utrzymujacy telecentrum dziatajgce w wymiarze 24/7 i
zatrudniajgcy wykwalifikowany personel do jego obstugi z natury rzeczy musi ponosi¢ bardzo
wysokie koszty state dziatalnosci. Ten czynnik z pewnoscig bedzie oddziatywat na wysokosc
ceny ofertowej. Jednoczesnie osobiste swiadczenie ustugi teleopieki w zadnym stopniu nie
wptywa na jakos$¢ swiadczonej ustugi. Odpowiedni poziom jakosci Swiadczenia Zamawiajacy
zabezpieczyt w sposéb adekwatny poprzez uksztattowanie wymogdéw dotyczacych
doswiadczenia oraz okreslenie warunkéw swiadczenia teleopieki. Wykonawca odpowiada za
prawidtowe wykonanie zamdwienia niezaleznie od tego, czy $wiadczenia wykonuje osobiscie



czy za posrednictwem podwykonawcy. Wykonawca odpowiada za dziatanie, oséb ktorymi
postuguje sie przy realizacji zamdwienia.

Odpowiedz:

Wymodg zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej oséb wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zamodwienia,
wymog dysponowania co najmniej piecioma ratownikami medycznymi oraz wymog , aby
wykonawca byt podmiotem leczniczym, spetniony jest rowniez, jesli podmiot leczniczy
zatrudniajgcy osoby wskazane w wymaganiach bedzie konsorcjantem. Wymogu takiego nie
bedzie spetniat podwykonawca.

Pytanie 3:

Odnosnie punktu V Zapytania:

posiadanie przez Wykonawce doswiadczenia w realizacji dostaw opasek bezpieczeristwa wraz
z wykonywaniem ustug obstugi (abonament teleopieki) opasek bezpieczenstwa, tj. zrealizowat
w okresie ostatnich 3 lat przed terminem skfadania ofert min. 3 ustugi dla minimum 3
zamawiajacych obejmujace kazde z ustug: dostawy co najmniej 30 opasek wraz ze swiadczenie
ustugi teleopieki przez okres co najmniej 9 miesigcy

oraz punktu 7.2 dotyczacego pozacenowego kryterium oceny ofert w zakresie doswiadczenia
Wykonawca wnosi o zniesienie wymogu i dopuszczenie powotania si¢ zamowienia w trakcie
realizacji wynikajace z zawartych umoéw, niezaleznie od okresu ich obowigzywania. Zgodnie z
§ 9 ust. 1. pkt 2) rozporzgdzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020
r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen,
jakich moze zada¢ zamawiajgcy od wykonawcy: W celu potwierdzenia spetniania przez
wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub kryteridéw selekcji dotyczacych zdolnosci
technicznej lub zawodowej, zamawiajagcy moze, w zaleznosci od charakteru, znaczenia,
przeznaczenia lub zakresu robdt budowlanych, dostaw lub ustug, zgda¢ nastepujacych
podmiotowych $rodkéw dowodowych: wykazu dostaw lub ustug wykonanych, a w przypadku
$wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat,
(...) przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone
przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
$wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych sa wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac¢ tych dokumentéw - oswiadczenie wykonawcy;
w przypadku $wiadczen powtarzajacych sig lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz
inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w
okresie ostatnich 3 miesiecy; Z brzmienia powyzszej normy wynika, ze w przypadku ustug
ciagtych Zamawiajacy nie moze ograniczy¢, wykazu ustug wytacznie do ustug wykonanych w
danym okresie, ale takze powinien uwzgledni¢ ustugi wykonywane — ustugi w toku na dzien
sktadania oferty. W zwigzku z tym wykonawca wnosi 0 zmiane przepisu poprzez nadanie mu
brzmienia , zrealizowat lub realizuje”.

Wzglednie wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze wymadg wykonania zaméwienia dotyczy
tylko czesci zamoéwienia polegajacej na dostawie opasek, podczas gdy ustuga teleopieki moze
by¢ w toku wykonywania — niezaleznie od okresu $wiadczenia tej ustugi. Wykonawca wnosi o
zniesienie wymogu $wiadczenia ustugi teleopieki przez okres co najmniej roku. Wykonawca
wskazuje, ze dotychczasowe brzmienie zapytania ma charakter dyskryminujacy wzgledem
podmiotow ktére realizujg tego rodzaju umowy w okresie krétszym niz 9 miesigcy.



Wykonawca pragnie podkresli¢, ze wiele sposréd umow tego rodzaju zawieranych jest w
ramach ogtoszonego w ostatnim czasie programu Korpus wsparcia seniorow na rok 2022.
Umowy o swiadczenie ustugi teleopieki z reguty majg charakter dtugoterminowy, w zwigzku z
tym zawezajgca wyktadnia wymagania, ograniczajgca grono oferentéw tylko do osdb, ktére
zakonczyty wykonywanie umow tego rodzaju lub $Swiadczyty je przez okres 9 miesiecy,
znaczacy zaweza krag oferentow i bez rzeczowego uzasadnienia stawia w pozycji
uprzywilejowanej jednego z oferentéw, ktéry swiadczyt tego rodzaju ustugi przed ogtoszenie
ww. programu. Nadto, Wykonawca podkresla, ze wymagany okres 9 miesiecy jest znaczacy
dtuzszy od okresu wykonywania zamdéwienia, ktérego dotyczy postepowanie. Wykonawca
wnosi 0 odpowiednig zmiane zapytania poprzez uwzglednienie powyzszych kryteriéow udziatu
w postepowaniu. Brak uwzglednieniu powyzszych kryteriow w sposob nieuzasadniony
eliminuje z udziatu w postepowaniu znaczne grono oferentdéw posiadajacych niezbedne
doswiadczenie dla realizacji umowy — podmiotéw ktére moga wykaza¢ stosownymi
referencjami, ze obecnie Swiadczg te ustugi w sposdb nalezyty — takze w ramach programu
Korpus Wsparcia Senioréw i zaweza kragg mozliwych oferentéw i jako taki pozostaje sprzeczny
z zasadg konkurencyjnosci. Celem wnioskowanej zmiany jest spowodowanie uksztattowania
warunkow realizacji zadan w ramach Modutu Il Programu w sposéb zapewniajacy rzeczywistg
konkurencje miedzy podmiotami swiadczacymi tego rodzaju ustugi, co korzystnie wptynie
zaréwno na ich jakos$¢ oraz cene po jakiej zadania te s3 realizowane. Warunki opisane w
Informatorze Programu dla zadan Modutu Il wydajg sie by¢ wystarczajace dla osiggnigcia
celéw Programu, jakim jest zapewnienie mozliwosci bezpiecznego funkcjonowania senioréw
w ich miejscu zamieszkania. Informator nie przewiduje zadnych wymogéw co do
doswiadczenia w realizacji ustugi teleopieki, tym bardziej zatem nieuzasadnione sg wymogi
tak restrykcyjne jak zawarte w zapytaniu. Nie wymaga szerszego uzasadnienia twierdzenie, ze
ustalenie warunkdéw zamowienia w sposob nieuzasadniony ograniczajacy krag oferentow
poprzez ograniczenie mozliwosci funkcjonowania naturalnych mechanizméw rynkowych
powoduje uksztattowanie ostatecznej ceny realizacji zamdwienia na poziomie znacznie
przewyzszajacym cene mozliwg do uzyskania na rynku. Tym samym, wydatkowania srodkow
publicznych w takich warunkach nie sposéb uzna¢, za przejaw dziatania celowego i
oszczednego. Niezaleznie od powyzszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze dla
spetnienia wymogoéw w zakresie doswiadczenia Wykonawcy moze postuzy¢ sig referencjami
podmiotu, na ktérego zasobach polega, bedacego podwykonawca w realizacji Zamowienia w
zakresie dotyczacym $wiadczenie ustugi teleopieki. W takim przypadku liczba przyznanych
punktow bedzie zalezna od doswiadczenia posiadanego przez podwykonawce, realizujgcego
cze$c zamdwienia w zakresie $wiadczenia teleopieki. Wzglednie Wykonawca wnosi o
potwierdzenie, ze dla spetnienia wymogéw w zakresie doswiadczenia Wykonawcy moze
postuzy¢ sie referencjami podmiotu bedacego konsorcjantem (w ramach konsorcjum dwoch
wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia), ktéry w ramach podziatu
zadan miedzy podmiotami wspdlnie ubiegajacymi sig o udzielnie zamoéwienia realizuje ustuge
teleopieki.

Odpowiedi:

Wymédg doswiadczenia w realizacji dostaw opasek bezpieczeristwa wraz z wykonywaniem
ustug (abonamentu teleopieki) opasek, dotyczy ustug zrealizowanych. Podtrzymuje kryteria,
ktdrymi Zamawiajacy bedzie kierowat sie przy wyborze oferty okreslone w pkt 7.2. oraz
warunki udziatu w postepowaniu okreslone w pkt V Zapytania ofertowego. Dla spetnienia
wymogu w zakresie doswiadczenia Wykonawca moze postuzy¢ sie referencjami podmiotu



bedgcego konsorcjantem. Nie moze postuzy¢ sie referencjami podmiotu, na ktérego zasobach
bedzie polegat -podwykonawcy zamdwienia.

Pytanie 4:

Odnosnie punktu VI 4)

Zapytania: certyfikat potwierdzajacy, ze opaska jest wyrobem medycznym w ramach
pozacenowego kryterium oceny ofert

Wykonawca wnosi o wyjasnienie znaczenia kryterium wyrobu medycznego, poniewaz wsrod
kryteriow pozacenowych kwalifikacja urzadzenia jako wyrobu medycznego nie jest
dodatkowo punktowane. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze warunkiem realizacji
zamowienia nie jest ztozenie deklaracji wyrobu medycznego dotyczacej opaski. Zamawiajacy
w tresci zamdwienia w sposéb szczegdtowy wyliczyt funkcjonalnosci jakie powinna spetniac
opaska, aby mogta by¢ wykorzystywana w sposéb czynigcy zados¢ celom zamowienia. W
szczegolnosci Zamawiajagcy wprowadzit kwalifikowany wymog posiadania przez wyréb
certyfikacji 1SO. Spetnienie tych wymagan pozwala na dostarczeniu uzytkownikom niezbgdnej
ochrony zgodnej z celami postepowania. Samo wpisanie danego urzadzenie do rejestru
wyrobéw medycznych nie przydaje temu urzadzeniu dodatkowych funkcjonalnosci
uzytecznych z punktu widzenia prawidtowej realizacji zamowienia. Ewentualne zastrzezenie
wymogu klasyfikacji urzadzenia jako wyrobu medycznego nalezatoby zatem uznac za
nadmiarowe i nie znajdujgce uzasadnienia. Powyzszy wniosek jest tym bardziej uzasadniony,
ze Zamawiajacy zabezpieczyt spetnienie kryteridow jakosciowych opaski takie poprzez
wprowadzenie wymogu posiadania certyfikatu CE. Jakkolwiek to zamawiajgcy pozostaje
gospodarzem postepowania i opisuje przedmiot zamowienia z uwzglednieniem swoich
potrzeb, niemniej jednak nalezy zauwazyé, iz swoboda precyzowania wymagan
zamawiajgcego doznaje ograniczen, w ten sposdéb, iz musza mie¢ one uzasadnienie
pozwalajace na zrdwnowazenie ograniczenia konkurencji, a dokonany opis nie moze naruszac
konkurencji ani réwnego traktowania wykonawcdw. Zamawiajgcy winien dopuscic
konkurencje miedzy wykonawcami mogacymi spetni¢ postawione wymogi w odniesieniu do
przedmiotu zamowienia bez ograniczania dostepu do niego. W ocenie Wykonawcy
ewentualne wprowadzenie formalnego wymogu kwalifikacji urzadzenia jako wyrobu
medycznego jest wymaganiem nadmiarowym i nieproporcjonalnym z punktu widzenia
przedmiotu zamoéwienia. Cele zamdwienia i potrzeby przysztych beneficjentow ustugi moga
zosta¢ w petni zaspokojone takze w przypadku dostawy opasek niebedacych wyrobami
medycznymi (nie wpisanych do rejestru) — a spetniajgcymi funkcjonalnosci enumeratywnie
wymienione przez Zamawiajacego w Zapytaniu. To wykaz funkcjonalnosci okreslony w
Zapytaniu stanowi gwarancje, ze dostarczone urzadzenia beda zapewniaty prawidtowa
realizacje ustugi. Sama kwalifikacja opaski jako wyrobu medycznego nie przysparza
Zamawiajacemu —ani uzytkownikom zadnych korzysci, ani nie wptywa na standard wykonania
zamowienia. Przyjecie powyzszego kryterium - wyklucza z udziatu w postgpowaniu dostawcow
opasek nie wpisanych do rejestru wyrobdw medycznych — bez rzeczowego uzasadnienia,
istotnie ogranicza konkurencje miedzy oferentami, a tym samym silnie oddziatuje na ceng
ofertowa. Wykonawca wskazuje, ze krag dostepnych na rynku opasek kwalifikowanych jako
wyroby medyczne jest znacznie wezszy niz opasek nie spetniajacych tego wymogu — wedle
rozeznania Wykonawcy wymoég ten spetnia tylko jeden dostawca opasek. W zwigzku z
powyzszym wprowadzenie tego rodzaju nieuzasadnionego wymagania ogranicza, a wtasciwie
w praktyce wytacza konkurencje miedzy oferentami, co z uwagi na oczywiste mechanizmy
rynkowe ma znaczacy wptyw na ostateczne uksztattowanie ceny za realizacje zamowienia.



Odpowiedi:

certyfikat potwierdzajacy, ze opaska jest wyrobem medycznym jest wymogiem niezbednym
przy sktadaniu oferty, zgodnie z opisem przygotowania oferty okreslonym w pkt. VI.4
Zapytania cenowego i nie jest dodatkowo punktowany. Zamawiajgcy podtrzymuje powyzszy
wymog.
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